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Formato N°03

Términos de referencia
Contratacion de Locacion de servicio de Biélogo.

UTES N°06 Servicios Perifericos Truijillo.

| Unidad de UTES N° 6 Servicios Periféricos Trujillo
Organizacion -
Meta Presupuestaria 0112 — Prevencion y Control de Enfermedades Metaxénicas y Zoonosis
Actividad del POI

Contrataciéon de Locacién de Servicio Bidlogo para la UPS Patologia
Denominacion de la

. Clinica del Hospital Distrital El Esfuerzo
Contratacion

1. Finalidad Puablica

La referida contratacién obedece a una necesidad sanitaria prioritaria, en el marco del incremento
sostenido de enfermedades metaxénicas como el dengue, cuya deteccion temprana mediante
técnicas inmunolégicas especificas constituye un eje fundamental en los sistemas de vigilancia
epidemioldgica, control y respuesta ante brotes, conforme a los lineamientos técnicos del Ministerio

de Salud.

2. Objetivo de la Contratacién

Objetivo General

® Garantizar la continuidad operativa y técnica de los servicios de diagnéstico seroldgico

Viinisterio de Salud, con el propdsito de fortalecer la capacidad institucional de respuesta
frente a brotes epidémicos y contribuir a la reduccién de la morbimortalidad.
Objetivos Especificos

* Estandarizar la aplicacién de la técnica ELISA en la deteccion de antigeno NS1 y anticuerpos

IgM, garantizando la precisién y confiabilidad de los resultados diagndsticos.
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e Asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en el manejo de muestras bioldgicas
y en la ejecucion de procedimientos de laboratorio, minimizando riesgos para el personal y la
poblacion usuaria.

¢ Implementar mecanismos de control de calidad internos y externos que fortalezcan la validez
técnica de los resultados y promuevan la mejora continua de los procesos diagnosticos.

e Fortalecer la vigilancia epidemioldgica a través de un diagndstico oportuno y confiable,
facilitando la identificacion temprana de brotes y la toma de decisiones sanitarias inmediatas.

e Optimizar la capacidad institucional de respuesta frente a emergencias sanitarias,
garantizando la continuidad operativa y la sostenibilidad técnica de los servicios de
diagndstico.

3. Alcances del Servicio

El proveedor del Servicio debera entregar sus productos mensuales; en forma eficiente y eficaz

orientada a una gestion por resultados.

Personal (EPP) minimamente con los cuidados de bioseguridad (uso de mascarilla, lavado de manos'y

distanciamiento social) descritos en la resolucion-ministerial N°139-2020.

El proveedor acudird con su indumentaria o vestuario segin su gremio profesional en el lugar donde
realizara el servicio, en este caso a la UPSS Patologia Clinica del Hospital distrital El Esfuerzo.

La UTES N°06 Servicios Periféricos Trujillo- Hospital Distrital El Esfuerzo — UPSS Patologia Clinica,
brindara un ambiente fisico, equipos, y materiales necesarios para la prestacion del servicio.

En la prestacién del servicio, el proveedor debera tener en consideracion las Normas Técnicas, Guias
y Protocolos vigentes del Ministerio de Salud (MINSA) referente a la UPS Patologia Clinica, y otras |
aplicables para los fines de la presente contratacién, segun corresponda |
El locador de servicios profesional, realizard las actividades que se detallan a continuacion: |

e Realizar actividades de asistencial principalmente para el diagnostico de dengue en la UPS

Patologia Clinica del Hospital El Esfuerzo.

El proveedor del servicio debera hacer uso permanente y obligatorio de su Equipo de Proteccion |
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° Reali_zar toma de muestra, recepcién y registro de muestra bioldgicas para realizar los
examenes de laboratorio clinico solicitados, segin procedimientos establecidos relacionados
a la UPS Patologia Clinica.

e Realizar los procesos de los examenes de laboratorio de apoyo al diagnéstico par a dengue en
las diferentes dreas como: Bioquimica, Hematologia, Inmunologia y Microbiologia.

¢ Realizar el Padrén nominal diario y stock de insumos de los procesos de tamizaje para el
diagndstico de enfermedades de importancia de salud publica.

e Verificary registrar solicitudes de exdmenes de Laboratorio Clinico y salud publica.

e Participar en las actividades extramurales referente a la toma de muestras bioldgicas que le
compete a la UPS Patologia Clinica.

e Embalaje y transporte de muestras al Laboratorio de Referencia o al Laboratorio que realizan
el diagndstico de enfermedades de importancia de Salud Publica, segun capacidad resolutiva
del Establecimiento de Salud para la deteccidn de dengue y otros dafios concurrentes en salud
publica.

e Absolver consultas de caracter técnico asistencial.

e Preparar el instrumental, equipos y materiales de trabajo, asi como verificar la provision
necesaria para las actividades diarias en el diagndstico de enfermedades de salud publica.

e Limpieza y desinfeccion de las dreas de trabajo del laboratorio. Esterilizacién y lavado

(cumplimiento del MAN-INS-001 "Manual de Bioseguridad en Laboratorios de ensayos,
biomédicos y clinicos).
e Coordinar con su jefe inmediato las actividades que contribuyen a la mejora de la calidad de la

atencidn del usuario, operativizaciéon y continuidad de la atencién individual y de la salud

publica. o
4. Requisitos minimos del Locador o £ VA 5\ |
U4 _J
4.1 Formacion académica: ' \"

o Titulo Profesional de Bidlogo, Bidlogo Microbiéloéo, presentar copia simple.

o Habilitacion Vigente del Colegio Profesional al que pertenece.

o Resolucidn de termino de SERUMS
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| 4.2 Experiencia laboral
o Experiencia laboral general: Experiencia minima de servicio de dos (02) afios en el
sector publico y/o privado, incluido SERUMS.
o Experiencia laboral especifica: Experiencia minima de servicio de un (01) afio en UPS
Patologia Clinica (Servicio de laboratorio Clinico) en instituciones ptiblicas y/o privado.
4.3 Capacitaciones y actualizacién profesional
El/la postulante deberd acreditar como minimo ciento veinte (120) horas lectivas en cursos,
diplomados, talleres o programas de formacién continua directamente vinculados con el perfil
profesional del puesto al que postula, debiendo estar estos contenidos alineados al dmbito de las
ciencias bioldgicas, diagnostico clinico, patologia clinica, bioseguridad o ramas afines a la funcion que
desempefiara en la Unidad Productora de Servicios (UPS) de Patologia Clinica.
Las capacitaciones deberan haber sido realizadas dentro de los Ultimos cuatro (04) afios previos a la
fecha de presentacion de la propuesta, a fin de garantizar la vigencia y pertinencia de los
conocimientos adquiridos.
Asimismo, se requiere que el/la profesional acredite formacidon basica en herramientas de
computacién e informatica (Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint), dado que el manejo de
sistemas informaticos resulta indispensable para el registro, procesamiento y presentacion de los /-
informes técnicos mensuales y demas documentacion inherente al servicio. KT

4.4 Otros documentos:
o Declaracién Jurada simple de No tener Vinculo laboral con otra Ejecutora de Salud

o RNP-VIGENTE: Registro nacional de proveedores (obligatorio).
o Presentar DNI

o Presentar RUC Activo

o Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido (RNSDD): ingresar al modulo |
de consulta ciudadana del Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles |

(RNSSC) e imprimir la constancia.

o Presentar antecedentes policiales (luego de notificarse la orden de servicio).
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La experiencia del proveedor se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i} copia
simple de contratos u érdenes y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) |

cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del proveedor.

5. Seguros

No aplica

6. Lugar y Plazo de Ejecucion

6.1 Lugar de la prestacion del servicio:

La ejecucion de la locacion de servicios del profesional Bidlogo se desarrollard de manera presencial
en la Unidad Productora de Servicios (UPS) de Patologia Clinica del Hospital Distrital El Esfuerzo,
establecimiento de salud que forma parte del dmbito administrativo de la Unidad Territorial de
Servicios de Salud N° 06 — Servicios Periféricos Trujillo.

El establecimiento de salud se ubica en la siguiente direccion: Calle 18 de mayo N°1356 Distrito
Florencia de Mora, provincia de Trujillo, departamento de La Libertad.

6.2 Plazo de ejecucion contractual:

El proveedor se obliga formalmente a ejecutar las actividades descritas en el presente Término de

Referencia (TDR) durante un plazo determinado de tres (03) meses, comprendido entre los meses de

octubre a diciembre del afio fiscal 2025. Durante dicho periodo de vigencia contractual, el profesional_,--- :

debera cumplir de manera estricta con las obligaciones funcionales y técnicas asignadas, e‘h
concordancia con los cronogramas, condiciones operativas y requerimientos especificos establecidos |
por la entidad contratante.

Asimismo, la ejecucion del servicio estara sujeta a los principios, disposiciones y obligaciones previstos
en el marco de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas, asi como su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, en lo referente a la contratacion de servicios bajo la

modalidad de Locacién de Servicios. El proveedor debera cumplir con lo sefialado en el presente

documento, asegurando el desarrollo de las actividades conforme a los estandares técnicos y

administrativos exigidos por el drea usuaria responsable.

7. Entregables
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El proveedor debera cumplir como meta minima mensual con la ejecucion de quinientos cincuenta
(550) examenes de laboratorio clinico, los cuales deberdn ser realizados en la Unidad Productora de
Servicios (UPS) de Patologia Clinica del Hospital Distrital El Esfuerzo.

En atencién a lo dispuesto en el presente Término de Referencia (TDR), el profesional contratado
tendra la responsabilidad de presentar tres (03) informes mensuales por los tres meses, los cuales
constituiran los productos entregables obligatorios que respalden documentalmente la ejecucién

efectiva del servicio contratado.

Cada informe debera ser elaborado de manera técnica, detallada y cuantificable, y reflejara de forma
objetiva el conjunto de actividades realizadas durante el periodo de evaluacién correspondiente, en

concordancia con las funciones y responsabilidades descritas en el numeral 3 del presente documento.

Los informes deberan contener, como minimo produccién mensual de los diferentes examenes de

laboratorio y actividades que realiza en la UPSS Patologia Clinica del Hospital Distrital El Esfuerzo.

Los plazos de los entregables es el siguiente :

N° de entregable Entregable o producto Plazo de presentacion
ler entregable Informe de actividades Hasta el 29.10.2025
2do entregable Informe de actividades Hasta el 29.11.2025
3ro entregable Informe de actividades Hasta el 29.12.2025

8.Modalidad de pago

Suma alzada

9. Conformidad

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del

Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto

Supremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por firma y sello del responsable de la UPS
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Patologia Clinica y Firma y sello del jefe del Establecimiento de Salud de donde se brindar el servicio

en este caso sera el Hospital distrital El Esfuerzo asi como el Visto bueno del responsable del
Coordinador de Red de Patologia Clinica de la UTES N° 6 Servicios Periféricos Trujillo sobre la base de
la conformidad emitida de la firma y sello del responsable de la UPS Patologia Clinica y Firma y sello
del jefe del Establecimiento de Salud.

Esta Conformidad del servicio prestado serdn de manera parcial (entregable mensual) proporcional al
avance del servicio, como indica el item N° 7 en el plazo maximo de siete (7) dias computados desde

el dia siguiente de recibido el entregable.

| 10. Forma y Condiciones de Pago

i El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La retribucion por la prestacién del servicio se efectuara mediante pagos parciales mensuales, los
cuales estaran condicionados a la presentacidn y conformidad de los informes de avance (entregables)
correspondientes. Cada pago sera realizado de manera proporcional al grado de cumplimiento de las
actividades y productos descritos en el numeral 7 del presente Término de Referencia, asi como en

los alcances del servicio previamente establecidos por el drea usuaria.

El monto parcial mensual incluira todos los tributos, aportes, retenciones y contribuciones de Ley que.|
sean aplicables, sin admitir pagos adicionales por concepto alguno. La entidad contratante efectuara
el desembolso correspondiente dentro del plazo maximo de diez (10) dias habiles, contados a partir
de la fecha en que el area usuaria otorgue la conformidad expresa del informe de entregables, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su reglamento.
Dicho pago se realizara previa presentacion de la siguiente documentacion en el drea de servicios de
la Unidad de Logistica de la Red de Salud Trujillo:

o Recibo por honorarios electrénico y de ser el caso adjuntar constancia de suspensidn de renta

de 4ta Categoria (formulario N°1609 autorizado por SUNAT).

o Informe de actividades realizadas y produccién, con sello y firma del jefe del Establecimiento

de salud y responsable de la UPS Patologia Clinica del Establecimiento de Salud donde se

| realiza la prestacion, asi como el visto bueno del Coordinador de la Red de Patologia Clinica de

| la UTES N°6 Servicios Periféricos Trujillo.
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o Visto bueno de la Acta de conformidad del servicio sera brindada por el Coordinador de la Red '
de Patologia Clinica de la UTES N°6 Servicios Periféricos Trujillo y con sello y firma del jefe del
Establecimiento de salud y responsable de la UPS Patologia Clinica del Establecimiento de
Salud donde se realiza la prestacion.

o Constancia de Registro nacional de Proveedores (RNP).

Constituye falta grave de la autoridad de gestién administrativa, el incumplimiento, negacién y
demora de manera injustificada al pago del contratista que cuente con la conformidad del area

Usuaria.

11. Confidencialidad
Queda terminantemente prohibido que el proveedor del servicio, en su calidad de contratista bajo la

modalidad de Locacion de Servicios, emita declaraciones publicas, entrevistas o manifestaciones ante

medios de comunicacion, redes sociales o cualquier otro canal de difusion, en representacion o a
nombre de la Entidad, en este caso, la Procuraduria General del Estado o cualquier érgano del Estado
que no le haya conferido expresamente tal autorizacion.

Asimismo, toda informacion generada, procesada o a la que tenga acceso el proveedor durante la
ejecucién del servicio —incluida aquella que derive del analisis clinico, diagndstico, tratamiento,/|
seguimiento o evaluacion de pacientes, asi como datos institucionales o administrativos— s"el
considera de caracter confidencial, conforme a lo establecido en la Ley N° 26842 — Ley General de
Salud, y demds normativas de proteccion de datos e informacion sensible del Estado.
En consecuencia, el proveedor asume la obligacion expresa de guardar estricta reserva vy
confidencialidad sobre dicha informacion, quedando prohibido divulgar, reproducir, transferir o

facilitar su acceso a terceros, salvo autorizacion escrita y previa de la entidad contratante o por

mandato expreso de autoridad competente.

El incumplimiento de esta cldusula serd considerado como falta grave, pudiendo dar lugar a la

resolucion del contrato, asi como a las acciones administrativas, civiles y/o penales que correspondan.

12. Penalidades

| Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacién:

En caso de que el contratista incurra en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
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objeto del contrato, la entidad contratante procedera a aplicar de manera automatica una penalidad
por mora por cada dia calendario de atraso imputable al proveedor, de conformidad con lo
establecido en el Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante

Decreto Supremo N.2 009-2025-EF.
La penalidad serd calculada aplicando la siguiente féormula:
Penalidad diaria = 0.10 X monto

F X plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

F=0.40
Tanto el monto como el plazo de referencia para el célculo de penalidades por mora deberan
entenderse aplicables, segiin corresponda, al monto vigente del contrato, al componente o item
especifico que debié ejecutarse en el periodo determinado, o, en su caso, al monto y plazo asignados
al entregable que haya sido materia de incumplimiento o retraso. Ello sera determinado en funcién
de la estructura técnica y financiera del contrato, conforme a los términos y condiciones estipulados
en el Término de Referencia y el cronograma de entregables aprobado por la entidad.
Las penalidades por mora serdn aplicadas de manera automatica por la entidad contratante y se
deduciran directamente de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, seguin corresponda,
sin requerir pronunciamiento previo del proveedor. En caso de que no existan montos pendientes por
pagar, la entidad se reserva el derecho de requerir el reintegro del monto penalizado, o de proceder

con la compensacién contra futuras obligaciones contractuales si existieran.

13. Otras Penalidades

| No aplica

14. Resolucidn del Contrato

Cualquiera de las partes contratantes podra resolver el presente contrato de manera unilateral, de
conformidad con lo establecido en el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069 - Ley General

de Contrataciones Publicas, siempre que se configure alguno de los supuestos legalmente previstos
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que faculten a ello, tales como el incumplimiento de las obligaciones contractuales, la imposibilidad
de ejecucion del objeto contractual, entre otros supuestos contemplados en la norma.

En caso de producirse una situacion que configure causal de resolucidn, las partes deberan proceder

conforme a lo dispuesto en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, aprobado mediante

Decreto Supremo N° 009-2025-EF, garantizando el respeto al debido procedimiento, el derecho de

contradiccidn, y los principios de razonabilidad y proporcionalidad.
La resolucién debera ser formalizada mediante acto debidamente motivado, indicando las causas que
la sustentan, y producird la extincidbn de las obligaciones pendientes, sin perjuicio de las

responsabilidades legales que pudieran derivarse por los dafios y perjuicios ocasionados.

15. Clausula de Incumplimiento

Son causales de resolucién de contrato Fpresentacién con informacion inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara

fa inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

16. Clausula Garantias

17. Clausula Gestién de Riesgos

_ B A
Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento;a |
)

fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuye{,\d6 la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando la

finalidad publica de la contratacion.

| 18. Clausula Anticorrupcion y Antisoborno

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad

contratante.

No aplica. e
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Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,

cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la éntidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con la entidad contratante.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,

integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,

asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a

/
[

informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. [

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la ejecucic’;ﬁ'
contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente el contrato:
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos
de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los

catalogos electrénicos de acuerdo marco. En ningtin caso, dichas medidas impiden el inicio de las

acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

19. Clausula Solucién de Controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven mediante

conciliacidn para el caso de contratos menores y para procesos de seleccion segln lo establecido en
el articulo 76 de la Ley 32069 Ley general de contrataciones Publicas.
Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad

correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 82 de |la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
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Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o
se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas

a arbitraje.

20.Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio (segun corresponda) contado a

partir de la conformidad otorgada por el drea usuaria.
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